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Publicar en medios de comunicacion de la IPS los canales de comunicacién
con los que cuenta la IPS para que los usuarios se comuniquen con SIAU

TIPO Comité

SIAU X | Mejoramiento continuo

Otros

DESARROLLO DE LA REUNION

ORDEN DEL DiA

B0 N

0o~ W,

. Llamado a lista y verificacion del Quorum
. Lectura y aprobacién del acta anterior

. Presentacion de temas a tratar

. Quejas y peticiones
. Revision de compromisos vy tareas
. Desarrollo del tema
. Proposiciones, recomendaciones y varios
. Terminacién de la reunién

DESARROLLO DE LA REUNION

1
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quorum y se procedié a su desarrollo

Se dio lectura del acta anterior y se procedio a'su aprobacion.

Leido 'y puesto en consideracién el orden del dia, se dio por aprobado el

Presentacion de temas a tratar: se socializa el hecho de realizar publicacién en

un lugar visible de la IPS, informando sobre los canales de comunicacion con los
que cuenta la IPS para que los usuarios se comuniguen con SIAU

. Quejas y peticiones, se revisa el archivo de.PQR, que maneja el érea de SIAU, y
no se observan quejas o peticiones, se destaca la conformidad que tienen los
usuarios de PASO SAS, frente al servicio.

Se prosede a desarroliar el numeral 3. Se deja evidencia.

Revision de compromisos y tareas: No se tienen compromisos pendientes
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7. Proposiciones, recomendaciones y varios: No se establecen Proposiciones, ni

recomendaciones

8. Terminacién de la reunion

rin de la reunién. Siendo las 1:45 pm, se da por terminada la reunién.
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ENuestros

| canales










